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GENÇ BELEDİYESİ KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ,  
BAŞVURU VE AYDINLATMA YÜKÜMLÜLÜĞÜ 

Genç Belediyesi, yürütmekte olduğu faaliyetler nedeniyle kişisel verilerinizin işlen-
mesinde 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”)’na uygun olarak her 
türlü teknik ve hukuki tedbiri almaktadır. İlgili kişiler, kişisel verilerinin işlenmesi, üçüncü 
kişilere aktarılması, kişisel veri toplamanın hukuki sebepleri ile KVKK’da yer alan hakları 
konularında detaylı bilgiye aşağıdaki aydınlatma metninden ulaşabilirler. 

KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENME AMAÇLARI 

•	 5393 Sayılı Belediye Kanunu, 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu ve ilgili 
mevzuat uyarınca yasal yükümlülüklerimizi yerine getirmek amacıyla, 

•	 Evlilik, sosyal yardımlaşma, etkinlikler, cenaze işlemleri vb. belediyecilik faaliyet-
lerini yürütebilmek, 

•	 Belediyecilik hizmetleri kapsamındaki kamu hizmetlerini yerine getirebilmek ve 
yurttaşlarımıza daha iyi hizmet verebilmek, 

•	 Web sitesi/mobil uygulamalar üzerinden sitemizi kullananlar “çerez politikası” 
gereği IP adresi ve benzeri bilgileri toplayabilmek, 

•	 Kurumumuzla iş amaçlı bağı bulunanların kişilerin iletişim amacıyla adres ve ile-
tişimi gerçekleştirebilmek, 

•	 İş akitlerimizin, sözleşmelerin koşulları, güncel durumu ve güncellemeler ile ilgili 
müşterilerimiz ile iletişime geçmek, gerekli bilgilendirmeleri yapabilmek, 

•	 Vatandaşlarımıza daha iyi belediyecilik hizmetleri verebilmek, yurttaşlarımızın 
lehine iş süreçlerini geliştirebilmek, 

•	 Yurttaşlarımızdan gelen belediyecilik hizmetleri ile ilgili vatandaş şikâyet ve öne-
rilerini değerlendirebilmek, sorunları çözebilmek, 

•	 İş başvurularınızı, staj başvurularınızı değerlendirebilmek, 

•	 İş birliği, ortak iş yapma, tedarik ve taşeronluk iş ve işlemleri sırasında kullanmak, 

•	 İlgi kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla Belediyemizin 
meşru menfaatlerinin korunması amacıyla, 

•	 İnsan kaynakları politikalarımızın yürütülmesinin temini amacı doğrultusunda; 
personel temini ve insan kaynakları operasyonlarının yürütülmesi, iş sağlığı ve 
güvenliği çerçevesinde yükümlülüklerin yerine getirilmesi ve gerekli tedbirlerin 
alınması amacıyla, 

•	 Mevcut ve ileride çıkabilecek hukuki uyuşmazlıkların çözümlenmesi amacıyla, 

•	 Hukuki yükümlülüğümüz kapsamında kamu kurum ve kuruluşları ile resmî ku-
rumlardan ve yetkili kurumlardan gelen taleplerin cevaplandırılması amacıyla, 



2 T.C. Genç Belediyesi

•	 İlgili kanunlar uyarınca iş birliği içerisinde olduğumuz dernek, vakıf ve meslek 
odaları vb. kuruluşlarla hizmet projelerinin gerçekleştirilmesini sağlamak ama-
cıyla, 

•	 Personelimizin, Belediye’nin iş yürütme süreçlerinde etkin ve verimli bir şekilde 
çalışabilmesini sağlamak amacıyla, 

•	 Resmi istatistik ile anonim hâle getirilmek suretiyle araştırma, planlama ve ista-
tistik oluşturmak amacıyla, 

•	 Etkinlik, toplantı, konferans gibi kültürel faaliyetlerin yürütülmesi amacıyla, 

•	 Şikâyet, öneri ve taleplerinizin gereğini yerine getirebilmek; yerine getirilen/ce-
vaplandırılan başvuruların geri bildirimini gerçekleştirmek amacıyla, 

•	 Kullanılan internet sitesi ve diğer elektronik sistemleri içeren dijital ortamların ve 
fiziki ortamların güvenliğinin sağlanması amacıyla, 

•	 İnternet sitemizin ziyaret edilmesi durumunda istatiksel verilerin oluşturulması 
amacıyla, 

•	 İlgili kanunlar uyarınca tarafımızca imzalanan sözleşme gereklerinin yerine ge-
tirilmesi ve bu sözleşmeler kapsamında hizmet alımlarının sağlanması amacıyla, 

•	 Çalışanlarımızın performans düzeyinin ve memnuniyetinin arttırılması, sağlık du-
rumlarının işe uygunluk açısından kontrolü, ücretlerinin ödenmesi, şikâyetlerinin 
değerlendirilmesi, eğitim ve kariyer planlarının belirlenmesi veya iş sağlığı ve gü-
venliğinin sağlanması amacıyla, 

•	 İş veya staj başvurunda bulunan adayların değerlendirilmesi, işe alım için inter-
net üzerinden yapılan başvuruların değerlendirilmesi, işe alınanların işe başlat-
ma işlemlerinin yapılması, 

•	 Çalışanların kanuni izinlerinin düzenlenmesi, işten ayrılma işlemlerinin yapılması, 
işe devamlılıklarının tespiti amacıyla, 

•	 Çalışanlarımızın performans düzeyinin ve çalışan memnuniyetinin arttırılma-
sı, sağlık durumlarının işe uygunluk açısından kontrolü, ücretlerinin ödenmesi, 
şikâyetlerinin değerlendirilmesi, eğitim ve kariyer planlarının belirlenmesi veya iş 
sağlığı ve güvenliğinin sağlanması amacıyla, 

•	 Çalışanlarımızın iş sağlığı ve güvenliği kapsamında elde edilen sağlık bilgisi so-
nuçları sadece iş sağlığı ve güvenliği kapsamında yasalara uygun olarak veri 
toplamak, 

•	 Sendikal haklarla ilgili olarak çalışanların lehine olacak şekilde sendikal haklar-
dan çalışanlarımızın faydalanmasını sağlamak, 

•	 Güvenlik  nedeniyle binalarımızda kamera görüntülerini kaydetmek  

•	 Belediyemizi ziyaret eden kişiler, kurumumuz tarafından düzenlenen toplantı se-
miner ve diğer sosyal organizasyonlar, kurumsal toplantılarda çekilen fotoğraf 
ve videolar; Belediyemizin ve etkinliğin tanıtımı, duyurulması ve kamuoyunun bil-
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gilendirilmesi amacıyla, 

•	 Bunlarla birlikte gerekli kalite ve standart denetimlerimizi yapabilmek ya da ka-
nun ve yönetmelikler ile belirlenmiş raporlama ve sair yükümlülüklerimizin yerine 
getirilmesi gibi amaçlarla, 

•	 Düzenleyici ve denetleyici kurumlarla, yasal düzenlemelerin gerektirdiği veya 
zorunlu kıldığı şekilde, KVKK’da ve sair mevzuatta belirtilmiş yasal yükümlülük-
lerin yerine getirilmesini sağlamak amacıyla, 

•	 Belediyemiz ile iletişime geçmek adına her türlü sözlü, yazılı ve elektronik ortam-
da yapılan başvurularda başvurucunun kimliğinin tespiti amacıyla, 

•	 Finansal raporlama ve risk yönetimi işlemlerinin icrası ve takibi amacıyla, 

•	 Mevzuatta veya Belediye olarak belirlediğimiz politika ve prosedürlerde mey-
dana gelen değişikliklerin bildirilmesi veya ilgili kişileri ilgilendiren bildirimlerin 
yapılması amacıyla, 

•	 İlçe genelinde gerçekleşecek etkinliklerin vatandaşlarımıza duyurulması, özel 
gün tebriklerinin gerçekleştirilmesi amacıyla, 

•	 Yaşanabilecek su problemlerin vatandaşlarımıza bildirilerek mağduriyetin önlen-
mesi amacıyla, 

•	 Yukarıda sayılanlar ile sınırlı olmaksızın Belediyemizin yasalar tarafından yüküm-
lü ve yetkili kıldığı her türlü hizmetin ifası ve sosyal belediyecilik anlayışı ge-
reğince vatandaşlarımıza hizmetin gerçekleştirilmesi amacıyla kişisel verileriniz 
işlenmektedir. 

2)Kişisel Verilerin Aktarılması 

İşlenen kişisel verileriniz yukarıdaki amaçlarla ve KVKK’nın belirlediği koşullar çer-
çevesinde: 

İlgili kişilerden elde edilen kişisel veriler, kamu faydası gözetilmesi kaydı ile KVKK’da 
öngörülen temel ilkelere uygun olarak ve KVKK’nın 8. ve 9. maddelerinde belirtilen 
kişisel veri işleme şartları ve amaçları dâhilinde;  Faaliyetlerini yürütebilmek için İlgili 
Belediye Birimleri, Müdürlükler, Kurum İçi Departmanlar, anlaşmalı olduğu bankalarla,  
Meşru menfaat hukuki sebebi ile iş yaptırılan alt yüklenicilere, hizmet sunduğumuz 
veya hizmet aldığımız 3. Kişilere ve bağlı iştiraklere paylaşılabilmektedir. Bunun ya-
nında, kişisel veriler mevzuat gereği, hukuki yükümlülük sebebiyle kamu kurumları ve 
diğer kuruluşlarla paylaşılabilecektir 

3)Kişisel Veri Toplamanın Yöntemi ve Hukuki Sebebi 

Kişisel verileriniz; elektronik veya fiziki ortamda toplanmaktadır. Kişisel verileriniz 
6698 sayılı Kanun’un, 4(2) maddesindeki öngörülen ilkeler ışığında açık rıza temini su-
retiyle veya 5(2) ve 6(3) maddelerinde öngörülen durumların varlığı halinde, açık rıza 
temin edilmeksizin işlenebilmekte ve aktarılabilmektedir.  Kişisel verilerinizin toplanma 
yöntemleri ve hukuki sebepleri Kişisel Verileri İşleme, koruma, saklama ve İmha Politi-
kası dokümanında detaylandırılmıştır. 
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4) Kişisel Verilerin Saklanması, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi 

Şirketimiz, kişisel verileri, kişisel verilerin işlenmesi amacı doğrultusunda, işleme 
amacıyla orantılı bir şekilde saklamaktadır. Kişisel veriler, işlenme amacının ve/veya 
sebebinin ortadan kalkmış olması durumunda ilgili mevzuatın gerektirdiği süre sonuna 
kadar saklanmaktadır. Kişisel verilerin işlenme amacı ve sebebi ortadan kalktığında, 
yasalardan kaynaklanan yükümlülüklerimizin temini için gerekli yasal süreler tamam-
landığında kişisel veriler, silinecek, yok edilecek veya anonim hale getirilecektir. Kamu 
hizmetinden kaynaklanan istisna kapsamındaki kişisel verilerin imha edilmesi ve ano-
nim hale getirilmesi bağlı bulunduğu yasal mevzuat çerçevesinde gerçekleştirilecektir. 

5) İlgili Kişinin Hakları 

Genç Belediyesi bünyesinde kişisel verisi işlenen gerçek kişiler KVKK’nın 11. madde-
si uyarıca aşağıdaki haklara sahiptirler: 

•	 Kişisel verisinin işlenip işlenmediğini öğrenme, 

•	 Kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

•	 Kişisel verilerin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılma-
dığını öğrenme, 

•	 Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

•	 Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini 
isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere 
bildirilmesini isteme, 

•	 KVKK ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, 
işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde kişisel verilerin silin-
mesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verile-
rin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

•	 İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi sure-
tiyle kişinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

•	 Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde 
zararın giderilmesini talep etme. 

Haklarınız bulunmaktadır.  

6) İletişim Yöntemleri 

6698 Sayılı Kanun kapsamında kişisel verilerinize ilişkin haklarınızı aşağıda belirtilen 
yöntemleri kullanarak gerçekleştirebilirsiniz; 

Yazılı talebinizi noter aracılığı ile Kültür Mah. Cumhuriyet Cad. No:204 Genç/BİN-
GÖL  Türkiye adresine veya aşağıda belirtilen şirketlerimizin kayıtlı kep adreslerine 
gönderebilirsiniz.  
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Kişisel veri sahibi olarak sahip olduğunuz ve yukarıda belirtilen haklarınızı kullan-
mak için yapacağınız bildirim ve kullanmayı talep ettiğiniz hakka ilişkin açıklamalarınızı 
içeren başvuruda; talep ettiğiniz hususun açık ve anlaşılır olması, talep ettiğiniz konu-
nun şahsınız ile ilgili olması veya başkası adına hareket ediyor iseniz bu konuda özel 
olarak yetkili olmanız ve yetkinizi belgelendirmeniz gerekmektedir. Otuz günlük yasal 
hakkınız noter aracılığı ile başvurmanız halinde, başvurunuzun kurumumuza tebliğini 
müteakip başlayacaktır.  İlgili kişilere yasal süreler içerisinde yazılı olarak veya elektro-
nik ortamda cevap verilecektir. 

Genç Belediyesi İrtibat Bilgileri; 

Veri Sorumlusu: Genç Belediyesi 

Kişisel veri başvurularınızı yaparken Kişisel Veri Başvuru Formu dokümanını doldu-
rarak yapabilirsiniz. 

Aydınlatma başvuru yöntemleri aşağıdaki gibidir; 

Noter Aracılığı ile Yapılacak Başvurular İçin; 

Adres: Kültür Mah. Cumhuriyet Cad. No:204 Genç/BİNGÖL 

Kep Adresi ile Yapılacak Başvurular İçin; 

Kep Adresi: gencbelediye@hs01.kep.tr 

Otuz günlük yasal hakkınızın sorunsuz takibi için kargo yoluyla gönderilen baş-
vurularınızın noter tasdikli ve iadeli taahhütlü olarak gönderilmesi gerekmektedir. Bu 
kapsamdaki başvurular tarafımızdan yapılacak olan kimlik doğrulamasını takiben kabul 
edilecek olup, ilgili kişilere yasal süreler içerisinde yazılı olarak veya elektronik ortamda 
cevap verilecektir. 


